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1. Rapor Hakkinda

Bu rapor, Monreve Alacati Oteli'nin sirdurilebilirlik alaninda sahip oldugu Asama 3
belgelendirme siirecinin 2025 yili uygulamalarini kapsamaktadir. Ocak 2025 — Kasim 2025
doneminde yirutilen cevresel, sosyal ve kiltirel strdurilebilirlik faaliyetleri bu rapor
araciligiyla belgelenmekte; izleme, 6lcme ve sirekli iyilestirme esaslarina dayali mevcut
sistemin yil icindeki performansi degerlendirilmektedir.

Raporlama siireci; yonetim kadrosu, calisanlar, tedarikgiler, misafirler ve diger paydaslarla
birlikte slirdlrilen ¢ok paydash yapinin bir pargasi olarak ele alinmis; faaliyetlerin etkisi,
uygulama ciktilari ve gelisim alanlari analiz edilerek sunulmustur.

Monreve Group biinyesinde yer alan tiim markalarda oldugu gibi, Monreve Alacati Oteli'nde
de surdurilebilirlik faaliyetleri yalnizca operasyonel siregleri degil; ayni zamanda kurumsal
degerleri, toplumsal katki ilkesini ve dogal kaynaklarin sorumlu kullanimini kapsayacak sekilde
bltlincil olarak yuratilmektedir.
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2. Yonetim Taahhiidii ve Sirdiiriilebilirlik Sistemi (A1, A3, A4, A6)

Monreve Alacat Oteli, strdirilebilirligi yalnizca cevresel bir sorumluluk degil, ayni zamanda
sosyal adalet, ekonomik verimlilik ve etik yonetisim ilkeleriyle bitlincil bir ydonetim anlayisi
olarak benimsemistir. Yonetim, bu taahhldint “Strdurilebilirlik Politikalari El Kitapgigl” ile
yazili hale getirmistir.

Surdirilebilirlik Komitesi, insan Kaynaklari ve ilgili departmanlar, politika uygulamalarinin
izlenmesi, raporlanmasi ve siirekli iyilestiriimesinden sorumludur. Politika revizyonlari yilda
en az bir kez yapilmakta, calisanlar ve tedarikgiler bu siirece aktif olarak dahil edilmektedir.

Uygulamalar:
e Sirdurdlebilirlik Komitesi kurulmustur.
e Politika belgeleri tim personele dagitilmistir.
e Tim calisanlar yilda en az bir kez strdurilebilirlik egitimi almaktadir.

e ic denetim ve gézden gecgirme siiregleri tanimlanmistir.

Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

Alagat’nin iginde, istemediginiz seslerin disinda, sanat ve estetikle tasarlanan, Arkas
Koleksiyonu’ndan birbirinden 6zel seckilerin reprodiksiyonlariyla zenginlestirilmis,
romantik detaylariyla hayalperest bir otel: Monreve Alagat.

Dort fakli konseptte tasarlanan, hikayeleriyle sizi bambaska diinyalarla tanistiracak
birbirinden rahat Consensus, Meandros, Smyrna ve Antre odalarinda yenilenmenin keyfini
doyasiya yasayacaksiniz.

Otelimiz; agik havuzu, genis bahgesi ve ferah atmosferiyle Alagatt mimarisini yansitan tas
bir yapida misafirlerini agirlamaktadir. Sik ve kullanisl odalarimiz ile konforlu konaklama
alanlari sunan tesisimiz, Alagati’nin eglence ve alisveris olanaklarina da kolayca erisilebilen
bir konumda yer aliyor.

GENEL BILGILER:

16 oda kapasitelidir.

Tdm yil boyunca aciktr.

Giris Saati: 14:00 — Cikig Saati: 12:00

Kahvalti: 08:00-11:00

Acik Otopark

Acik havuz (Yaz sezonunda saat 24:00’a kadar hizmet vermektedir-Kis sezonunda ise
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Tesisimiz 13 yas ve Uzeri misafirlere hizmet vermektedir. (Yaz sezonunda)
24 Saat Resepsiyon Hizmeti

24 Saat Glvenlik

Montiano Restoran (A La Carte-23:00’a kadar hizmet vermektedir)

Bar (24:00'a kadar hizmet vermektedir-Kis sezonunda kapahdir)

Bahce

Kuru Temizleme (Ucretli)

Transfer (Ucretli)

Evcil hayvan dostu

ODALAR:

Tesisimizde 6 adet Antre, 4 adet Smyrna, 2 adet Consensus ve 4 adet Meandros olmak Uizere
4 ayri kategoride, her biri farkl konseptte toplam 16 oda bulunmaktadir.

Consensus: Consensus odalar; yatak basi duvarinda asili duran rélyefleri, uzun yatak baslari
ve mermer somineleriile diger odalardan farkh bir yerde. Kendine 6zgli tasarima sahip bu
odalardan No 3'te, Arkas Koleksiyonu'na ait Albert Aublet’nin “Selene Tablosu”ndan
esinlenerek yapiimis "Ay Kiz" rélyefini gorebilirsiniz. Odalardaki rélyef eserler, heykeltiras
Timur Tekbas’in maharetli ellerinden...

Meandros: Yiksek sttunlu yatak baslariyla 4 odamizin ilham kaynagi Meandros’un
duvarlarinda, Arkas Koleksiyonu'ndan segilmis 6zel eserler karsiniza ¢ikacak. Her odaya 6zel
olarak secilmis bu eserlerdeki asma yapraklari, dag laleleri, bahar dallari ve leylaklar,
unutulmaya yiz tutmus eski bir Osmanli sanati olan Kat'i sanati ile canlanacak. Ayna
kenarlarindan sarkan detaylarla, odanin ruhu ve kompozisyonu tamamlanacak.

Smyrna: Smyrna odalari, Eski izmir’in kiyi seridinden izler tasiyor. Dis cephe lantern tarzi
aydinlatmalar, yine bu temalara 6zel olarak hazirlandi. Ayrica Smyrna odalarinda, Arkas
Koleksiyonu'ndan segilen eserler bu kez tablo olarak karsiniza gikacak. Eserlerdeki kadin
karakterlerin mavi temali aksesuarlari, sizi park bankinda otururken gelen korfez esintisiyle
bulusturacak.

Antre: Antre odalarinda, Arkas Koleksiyonu'nun doga manzaralarindan segilmis tablolari,
duvar kagidi suretine birlinmds bir sekilde gorebilirsiniz. Her odada ayri bir eserin sureti
vardir. 2,5 metre yiiksekligindeki agac figlir(i, yatak basi mobilyasi olarak tasarlanmis masif
citler ile biitlinlesir. Antre odalarinda doga temasi baskindir. Odalar, bahar dali konseptiyle
aydinlatilir, makyaj aynalari glin batimi formunu animsatr.

Oda Ozellikleri:
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Split Klima

Sa¢ Kurutma Makinasi
Minibar (Ucretli)

Oda Servisi (Ucretli)
Banyoda Buklet Uriinleri
Safe Box

Ucretsiz Wi-fi

Telefon

Gardrop

Havlu

Terlik

Kahve Makinasi

Elektrikli Su Isitici

Cay/Kahve Dlzenegi

Consensus 3 ve Consensus 7 Nolu odalarimiz harig tim odalarda TV
Soémineli (Consensus 3 ve 7)

Cumbali (Meandros 2 ve 6)

Ozel Bahgeli (Meandros 14 ve Smyrna 15)

HAVUZ:

Agik yliizme havuzu, 09:00 ve 18:00 saatleri arasinda kullanima agiktir. Sadece yaz sezonunda
kullanilabilmektedir. Misafirlere licretsiz sezlong ve havlu temin edilmektedir.

MONTIANO RESTORAN:

Montiano, Lucien Arkas Baglari’'ndan elde edilen saraplar ve zeytinyagi gibi grup i¢i kaynaklari
kullanarak tretim—tiiketim zincirinde strdurilebilirligi desteklemekte; menilerde
mevsimsellik ve bdlgesel igerik kullanimina 6ncelik verilmektedir.

2025 yili itibariyla Montiano, italya Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan verilen Ospitalita
Italiana belgesiyle tescillenmis; bu sayede mutfak yapisi, mend igerigi, malzeme se¢imi ve
hizmet siireclerinin otantik italyan mutfak kltiirii ve kalite standartlariyla uyumlu oldugu
bagimsiz bir kurum tarafindan onaylanmistir.

Montiano Restaurant’ta 6gle servisi 12:00-17:00, aksam servisi ise 19:00-23:30 saatleri
arasinda sunulmakta olup, mutfak kapanisi 23:00’tedir. Restoran, Ekim—Mayis aylari arasinda
yalnizca konaklayan misafirlere kahvalti hizmeti vermekte, kis sezonunda disariya kapal
tutulmakta; grup konaklamalari igin ise 6gle ve aksam yemek servisi saglanabilmektedir.
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Otel, cevre dostu uygulamalari destekl&T/gf:élﬁgl‘%lTr%aéNerel tedarik zinciriyle entegre
calismakta; ayni zamanda peyzaj diizenlemesi, enerji kullanimi ve atik yonetimi gibi alanlarda
surdurulebilirlik ilkeleriyle uyumlu bir operasyon yapisi sirdiirmektedir.

Web: www.montiano.com.tr

3. Yasal Uyum ve Sertifikalar (A2)

Yasal Uyum, Sertifikalar ve Raporlama
Yasal Uyum:

o Sifir Atik Belgesi ve diger cevre mevzuatina tam uyum saglanmaktadir.
o Suve eneriji faturalari, atik bertaraf belgeleri ve teknik servis raporlari diizenli
olarak arsivlenmektedir.

Denetim ve Siirekli lyilestirme:

o Tium gevresel gostergeler diizenli olarak izlenmekte ve raporlanmaktadir.

o Denetimlerde tespit edilen eksiklikler igin dizeltici ve 6nleyici faaliyetler
uygulanmaktadir.

o Calisanlara yonelik ¢evre bilinci ve strdurilebilirlik egitimleri diizenli olarak
yapiimaktadir.

o Tedarikgilerde ISO, BRC, Helal, EcoLabel gibi sertifikalar aranmakta ve
belgelenmektedir.

o GES kurulumu ve elektrik Gretimi yasal mevzuata uygun sekilde belgelenmistir.

alacati.monrevehotels.com
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4. Surdirulebilirlik Ekibi
Ekip Lideri
Genel Mudur
Pelin ispir
Resepsiyon Sorumlusu
Cevre Temsilcisi Operasyon Enerji Temsilcisi Caligan ve Musteri Temsilcisi Deniz Karaman&Nimet Orhan
Sorumlusu Teknik Hizmetler Sorumlusu Insan Kaynaklart Uzmani Mutfak Sorumlusu
Turan Kakan
Fatma Gok irfan Nalbant Sibel Cesur Housekeeping
Songul Vicdan

5. insan Haklan, Calisan Refahi ve Katiim (B1, B2, B3)

insan haklarina saygi, Monreve Otel’in temel degerlerinden biridir. ise alim, terfi ve
Ucretlendirme sireclerinde firsat esitligi saglanmakta; ayrimcilikla miicadele politikalari
uygulanmaktadir. Taciz ve istismara karsi sifir tolerans politikasi benimsenmistir.

Uygulamalar:
e Taciz ve Ayrimciligin Onlenmesi El Kitabi tiim personele dagitilmistir.
e istismar Miidahale Prosediirleri ve Takip Formlari aktif olarak kullaniimaktadir.

e 2025 yilinda toplam 302 adam/saat egitim gergeklestirilmistir.

KPI Tablosu:
Gostergeler Hedef Sikhk Sorumlu
Kadin/Erkek ¢alisan orani %50 / %50 Yilhk insan Kaynaklari
Egitim alan galisan orani %100 Yilhk insan Kaynaklari
Taciz/istismar bildirimi sonrasi islem suresi < 24 saat Olay bazh IK & Yonetim
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5.1 Savunmasiz Gruplarin ve Cocuklarin Korunmasi (B7)

Kadinlar, cocuklar, yasllar, engelliler ve 6zel ihtiyag sahibi bireylerin korunmasi kurumsal bir
yikumlilik olarak benimsenmistir. Tum calisanlara bu konuda diizenli egitimler
verilmektedir. Cocuk istismari bildirim formlari ve miidahale tablolari ile sistematik islem
adimlari tanimlanmistir.

KPI Tablosu:

Gostergeler Hedef Sikhk Sorumlu

Savunmasiz gruplar egitimi alan personel orani %100 Yilhk |{insan Kaynaklari

Bildirim sonrasi resmi mercilere yénlendirme siiresi||< 12 saat|[Olay bazli|| K & Yonetim

Monreve Alagati Otel olarak, ¢alisanlarimizin refahi, givenligi ve gelisimi kurum
kaltirimuazun temel taglarindandir. Sardurdlebilirlik politikamiz geregi, tim insan kaynaklari
sureglerimizde etik, esitlikci ve kapsayici bir yaklasim benimsenmektedir. 2025 yili boyunca
yurdtilen uygulamalar ve alinan 6nlemler asagida detaylandiriimistir.

5.2 Esitlik, Firsat Esitligi ve Ayrimcilikla Miicadele

o Firsat Esitligi: ise alim, terfi, licretlendirme ve egitim siireclerinde cinsiyet, yas,
engellilik, etnik koken veya diger herhangi bir ayrim goézetilmeksizin esit firsatlar
sunulmaktadir. Tim insan kaynaklari stireglerinde liyakat ve performans esas alinir.

o Ayrimcilikla Miicadele: Taciz ve Ayrimciligin Onlenmesi El Kitabi ve ilgili politika
belgeleri dogrultusunda, isyerinde her tirli cinsel, fiziksel, s6zIi veya psikolojik taciz
ile ayrimciliga karsi sifir tolerans politikasi uygulanmaktadir. Tim g¢alisanlar bu konuda
dizenli olarak bilgilendirilir ve egitimlere katilir.

o Pozitif Ayrimcilik: Kadinlarin, genglerin, engellilerin ve savunmasiz gruplarin is
hayatina aktif ve esit katilimi desteklenir.

5.3 Calisan Haklari ve Refahi

o Adil Ucret Politikasi: Calisanlara piyasa kosullarina uygun, seffaf ve adil ticretlendirme
uygulanir. Ucret politikasi, performans ve yetkinlik esasina dayanir.

o Giivenli ve Saghkli Calisma Ortamu: is sagligi ve giivenligi standartlar titizlikle
uygulanir. 2025 yilinda tiim personele iSG, ilk yardim ve kimyasal giivenlik egitimleri
verilmistir.

o Psikolojik Giivenlik: Calisanlarin psikolojik sagligina 6nem verilir; mobbing, baski ve
kot muameleye karsi dnleyici mekanizmalar olusturulmustur.
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5.4 Egitim, Gelisim ve Katilim

o Yillhik Egitim Plani: 2025 yilinda toplam 24 farkli egitim diizenlenmis, 150 galisan
katilmis ve toplam 494,5 adam/saat egitim gerceklestirilmistir. Egitimler arasinda
oryantasyon, surdurdlebilirlik, is saghg ve glivenligi, ilk yardim, kimyasal gtivenlik,
sarapcilik ve prosedir egitimleri yer almistir.

o Egitimde Esitlik: Tum calisanlar egitim ve gelisim olanaklarina esit sekilde erisebilir.
Egitimler, zorunlu ve istege baglh olarak planlanir ve katiim tesvik edilir.

o Geri Bildirim ve Degerlendirme: Egitim sonrasi etkinlik degerlendirme formlariile
calisanlarin gorusleri alinir, stirekli iyilestirme saglanir.

5.5 Terfi ve Kariyer Gelisimi

o Terfi Politikasi: Bos pozisyonlar dncelikle i¢ adaylara acilir, liyakat ve performans esas
alinir. Terfi edilen personele yeni pozisyonuna uyum saglamasi igin destek, rehberlik
ve egitim saglanir. Terfi sonrasi maas artisi, pozisyonun sorumlulugu ve sektorel
rekabet kosullari dikkate alinarak belirlenir.

5.6 Gocuklarin ve Savunmasiz Gruplarin Korunmasi

o Koruma Politikasi: Kadin, cocuk, yasl, engelli ve 6zel ihtiyag sahibi bireylerin
korunmasi kurumsal bir yikimlalik olarak benimsenmistir. Tim calisanlara dizenli
olarak savunmasiz gruplarin korunmasi ve gocuk haklari konularinda egitimler verilir.

« listismar ve Taciz Durumunda Prosediirler: Olasi istismar ve taciz durumlarinda
izlenecek adimlar, atama yazilari, miidahale tablolari ve takip formlari ile net sekilde
tanimlanmistir. Tim ¢alisanlar, siipheli durumlari derhal ilgili birimlere bildirmekle
yukamladdr.

5.7 Katiimci ve Seffaf Yonetim

o Sikayet ve Bildirim Mekanizmalari: Calisanlar, etik disi durumlari veya isyeriyle ilgili
sikayetlerini gizlilik esasina goére bildirebilir. Bildirimde bulunan ¢alisanlar higbir
sekilde cezalandirilmaz veya dislanmaz.

« Siirekli iyilestirme: insan Kaynaklari ve Siirdiiriilebilirlik Komitesi, ¢alisan
memnuniyeti, egitim ve isyeri uygulamalarini diizenli olarak izler ve iyilestirir.

5.8 Calisan Profili ve Demografik Veriler

alacati.monrevehotels.com
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« Toplam Calisan Sayisi: 6 kisi  CTE-| RESTORAN

Bu sayi, kiiclik 6lcekli operasyonlar icin yeterli ve dengeli bir ekip yapisini temsil
etmektedir.

e Cinsiyet Dagilimi:
o Kadin galisan sayisi: 3
o Erkek galisan sayisi: 3

o Kadin/Erkek orani: %50 Kadin — %50 Erkek
Bu esit dagilim, toplumsal cinsiyet esitligi agisindan olumlu bir tablo sunmakta
ve kurumun kapsayici yaklasimini yansitmaktadir.

o Yerel istihdam Orani:
o Tum calisanlar izmir ve cevresi Cesme ilcesinde ikamet etmektedir.

o Yerel istihdam orani: %100
Bu durum, bolge halkinin istihdamina dogrudan katki saglandigini ve yerel
kalkinmaya destek verildigini gostermektedir.

6. Is Saghgi ve Giivenligi (iSG) Risk Analizleri ve Uygulamalari

o Kimyasal Maruziyet ve Kullanim: Housekeeping ve kat hizmetlerinde kimyasallarin
fazla kullanimi riskine karsi, talimatlara uygun kullanim, sik sayim, KKD kullanimi ve
Guvenlik Bilgi Formlarinin bulundurulmasi saglanmistr.

o Hijyen ve Dezenfeksiyon: Mutfak ve gida alanlarinda sebze-meyve dezenfeksiyonu
icin sirke kullanimi ve uzun siire bekletme yontemi uygulanmaktadir.

e Oda Temizligi ve Tekstil Degisimi: Temizlik ve tekstil degisimi sikligi, misafir istegine
gore ayarlanarak gereksiz kimyasal ve su tiiketimi 6nlenmektedir.

o Personel Egitimleri: Tim calisanlara ISG, kimyasal giivenlik ve acil durum egitimleri
diizenli olarak verilmektedir.

¢ Risk Analizi ve Takibi: Tim riskler siddet ve olasilik matrisine gére puanlanmakta,
onlemler ve sorumlular belirlenmekte, uygulamalar siirekli izlenmektedir.

o iSG Uzmani ve Komite Onayi: Risk analizleri, Kidemli iSG Uzmani ve Kalite Yonetim
Sistemleri Mudura tarafindan hazirlanip onaylanmistir.

2024 ve 2025 yillarinda, ramak kala ve is kazasi kapsamina girebilecek herhangi bir olay veya
durum tespit edilmemistir. Bu durum, alinan énleyici tedbirlerin ve ¢alisan farkindaliginin
olumlu etkilerini ve is glivenligi kiiltirinin yerlesmeye basladigini géstermektedir. Ancak,
gorinmeyen risklerin proaktif sekilde izlenmesi ve galisanlarin olasi tehlikeleri bildirme
konusunda tesvik edilmesi 6nemini korumaktadir.
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Cesme lokasyonunda is sagligi ve ngeRﬁgi"dé?‘%rTrﬁgﬁﬁ, Ozellikle 2025 yili itibariyla oldukga
olumlu bir seyir izlemektedir. 2024 yilinda yasanan tek is kazasi diisiik siddette olup, kayip
giin sayisi sinirlidir. Ramak kala olaylarinin olmamasi, risklerin etkin sekilde yonetildigini ve
calisanlarin glvenli galisma aliskanliklari edindigini géstermektedir.

Bu veriler, surdurilebilirlik denetimi kapsaminda is guivenligi kilturinin gelistigini ve
operasyonel risklerin minimize edildigini ortaya koymaktadir. Siireclerin diizenli olarak gbzden
gecirilmesi, egitimlerin strdurilmesi ve galisan geri bildirimlerinin tesvik edilmesi, bu olumlu
tablonun devamliligi agisindan kritik Gneme sahiptir.

7. Kiiltiirel Mirasin Korunmasi (C1, C2, C3)

Monreve Alacati Otel olarak, bulundugumuz bolgenin kiiltlirel mirasini ve yerel degerlerini
korumak ve yasatmak temel 6nceliklerimiz arasindadir. Tesisimizin dis cephesinde kullanilan
Alagati tasi, bélgenin tarihi dokusunu ve mimari batinligiini yansitmaktadir. Bu tas yapi,
tarihin isiltisini glinim{ize tasirken, tesisimizde de gegmisten bugiine gelen dogal giizelliklerin
estetik gortintlsiine vurgu yapilmaktadir. Tarihi tas yapimizi korumayi amaglarken, bolgedeki
yapilarla olan butunligimizia ve Alagati’daki kiltiirel glizelligi strdUrilebilir kilmayi
hedefliyoruz.

Bahge peyzajimizda, tarih boyunca barisin, bereketin ve bilgeligin semboli olan zeytin
agacina yer verilmistir. Dogal glizelliklerimizi, agaglarimizi ve topragimizi koruyarak
surdurdlebilir tarima katki saglamayi amacghyoruz.

Restoranimizda ve otelimizde kullanilan zeytinyagi ve sirke, dogrudan Lucien Arkas
Baglari’'ndan toplanan lrinlerle elde edilmekte ve Monreve Group etiketiyle siselenerek
konuklara sunulmaktadir. Bu yontem, sadece yerel lezzetlerin korunmasini degil, ayni
zamanda bolgenin tarimsal kiltirindn glincel deneyime aktarilmasini da saglamaktadir.
Sofralarimizda ayrica Lucien Arkas Baglari’'ndan gelen saraplar kullaniimakta, béylece Ege’nin
toprak ve iklim kosullarina 6zgii Gzim cesitleriyle bolgesel gastronomi kultlri
desteklenmektedir.

Sabah kahvaltilarimizda ise koy Ureticisinden tedarik edilen regeller, kendi mutfagimizda
hazirlanarak sunulmaktadir. Boylece hem yerel lreticiye destek verilmekte hem de
misafirlerimize bolgenin 6zglin tatlari sunulmaktadir.

Otelin tas yapisi Alacati’nin mimari dokusunu yansitirken, odalarda kullanilan Arkas
Koleksiyonu eserleri ve Kat’i sanati gibi unsurlar kiltirel mirasin korunmasina katki
saglamaktadir. Tadilat ve bakim islemlerinde yerel ustalarla ¢alisiimakta, restorasyonlarda
geleneksel malzemeler kullaniimaktadir.
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8. Yerel Toplumla Etkilesim ve S8§\E/5| T(%ﬂ(ﬁﬁﬁ, B5)

Monreve Alacati Oteli, bulundugu bolgeyle gliclii baglar kurarak sosyal strdirlebilirligi
desteklemektedir. Tiim calisanlar izmir ve cevresinde ikamet etmekte olup %100 yerel
istihdam saglanmaktadir. Yerel Uireticilerle dogrudan is birligi yapilmakta, bolge ekonomisine
katki sunulmaktadir.

2025 yilinda Monreve Group olarak, toplumsal fayda yaratmaya yonelik iki 6nemli sosyal
sorumluluk projesi yaritilmustir:

Kadin Kanserleri Dernegi’ne Destek

o Tum lokasyonlarimizda, kadin kanserleriyle micadeleye dikkat cekmek ve destek
olmak amaciyla, “Orman Meyveli Cheesecake” satisindan elde edilen gelir Kadin
Kanserleri Dernegi’'ne bagislanmistir.

e Bu kampanya ile hem toplumsal farkindalk artirilmis hem de dernegin ¢alismalarina
maddi katki saglanmistir.

Tirk Egitim Vakfi’'na (TEV) Bagis
e 2025 yiliiginde Monreve Group olarak Tiirk Egitim Vakfi'na (TEV) bagis yapilmistir.

Bu bagis ile genclerin egitimine destek olunmus, toplumsal kalkinmaya katki saglanmistir.

Pizza World Day — Lésevli Cocuklarla Pizza Atolyesi

e 17 Ocak’ta, Pizza World Day kapsaminda, Losevli gocuklar ve aileleri otelimizde
agirlandi.

o Seflerimizle birlikte ¢ocuklar ve aileleri igin pizza workshop’u duizenlendi. Cocuklar,
seflerimizin esliginde kendi pizzalarini hazirlayip pisirdiler ve ardindan birlikte yediler.

e Etkinlik boyunca gocuklarin motive ve mutlu olmasi igin 6zel bir ortam saglandi.
Katilimci aileler ve gocuklar igin Alsancak’tan servisle ulasim organize edildi ve etkinlik
sonunda tekrar Alsancak’a birakildilar.

Tiirkiye Kalite Dernegi (KalDer) Uyeligi

e Monreve Alagati’nin da dahil oldugu Monreve Group, Tiirkiye Kalite Dernegi (KalDer)
Uyesidir.

e Bu uUyelik araciligiyla, yalnizca ig streglerin gelisimini degil; ayni zamanda kalite odakli,
etik ve sorumlu bir kurumsal yapinin toplumla iliskisini giiclendirmeyi
hedeflemektedir.
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o KalDer gercevesinde yiiritiilen %Eﬁ'rrhf’é'?ﬁ}ré)ﬁiféf paylasimi toplantilari, sosyal fayda
yaratmayi odagina alan kurumsal 6grenme sireglerinin bir pargasidir.

9. Enerji Yonetimi ve Karbon Azaltimi (D1, D7, D11)

Monreve Alacati Otel olarak, cevresel etkilerimizi azaltmak ve siirdirilebilirlik
performansimizi stirekli iyilestirmek amaciyla 2025 yilinda kapsamli ¢galismalar yuruttik. Bu
kapsamda enerji ve su yonetimi, atik yonetimi, plastik azaltimi, cevre risklerinin yonetimi ve
yasal uyum basliklarinda somut adimlar attik. Tim uygulamalarimiz, ilgili mevzuat ve
uluslararasi standartlara uygun olarak yiritilmektedir.

Otel, enerji verimliligini artirmak ve karbon ayak izini azaltmak igin gesitli uygulamalar
yuritmektedir. GES ile elektrik tGretimi yapilmakta, LED aydinlatmalar ve A++ eneriji sinifi
cihazlar kullanilmaktadir. Uzun vadeli iklim stratejisi kapsaminda 2025-2030 arasinda karbon
salimini %20 azaltma hedefi belirlenmistir.

o Elektrik Tiiketimi ve Takibi:
2025 yilinda toplam elektrik tiiketimimiz (Ocak-Ekim) yaklagik 90.000 kWh olarak
gerceklesmistir. Elektrik tiketimi, aylk olarak sayag ve fatura verileriyle izlenmis,
tliketim alanlari (odalar, sosyal alanlar, mutfak, bahge aydinlatma vb.) ayri ayri
raporlanmigtir.
o Misafir/gece basina elektrik tiiketimi ortalamasi 1355 kWh ile 30 kWh
arasinda degismistir.
o Tuketim verileri, dnceki yillarla karsilastirilarak enerji verimliligi hedeflerimizin
takibi saglanmistir.
o Enerji tiketiminde %11 oraninda tasarruf saglanmistir.
e Yenilenebilir Enerji Kullanimi (GES):
2025 yilinda faaliyete gegen Glines Enerjisi Santrali (GES) ile Ocak-Agustos doneminde
123.075 TL degerinde elektrik Gretimi saglanmistir. Bu Uretim, otel ve restoranin
toplam elektrik ihtiyacinin yaklasik %24’tini karsilamistir.
o GES sayesinde karbon salimi azaltilmis, enerji maliyetlerinde dnemli bir
tasarruf saglanmistr.
o GES performansi gilinlik ve aylik olarak izlenmekte, iretim-tiiketim dengesi
optimize edilmektedir.

¢ Eneriji Verimliligi Uygulamalar::
o Tim odalarda ve ortak alanlarda LED aydinlatma kullaniimaktadir.
o Klima ve i1sitma sistemlerinde enerji verimliligi ylksek cihazlar tercih edilmistir.
o Enerji tiketimi yiksek olan ekipmanlarda periyodik bakim ve verimlilik
kontrolleri yapilmaktadir.
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o Elektrik tiketimi yogun SF%M%S(‘E%E&EK ¢amasirhane vb.) ekipman
yenilemeleri ve optimizasyonlar gerceklestirilmistir.

10.Su Yonetimi ve Atik Su Uygulamalan (D2, D22, D23)

Su tuketimi dlizenli olarak izlenmekte, diistik akiml rezervuarlar ve sensorlii musluklar
kullaniimaktadir. Bahce sulamasinda damlama sistemi tercih edilmekte, misafir ve calisanlara
yonelik farkindalik calismalari yapilmaktadir.

Uygulamalar:

e 809 m3 yillik su tiiketimi izlenmistir.

e Sutanki kapasitesi artirilmasi degerlendirilmistir.

¢ Misafir bilgilendirme kartlarinda su tasarrufu mesajlari yer almaktadir.
Su Yonetimi ve Tasarrufu

e Su Tiiketimi ve Takibi:
2025 yilinda toplam su tiketimimiz (Ocak-Ekim) 809 m3 olarak gerceklesmistir.
o Misafir/gece basina su tiiketimi ortalamasi 1,5 m3ile 0,57 m? arasinda
degismistir.
o Su tliketimi, sayag ve fatura verileriyle aylik olarak izlenmis, ylksek tiiketim
doénemlerinde analizler yapilmistir.
o Su tliketiminde %13 oraninda tasarruf saglanmistir.

o Su Risk Analizi ve Onlemler:
o Tesis genelinde su risk analizi yapilmis, suyun verimli kullanimi igin sensorli
musluklar, dusiik akish armatiirler ve su tasarruflu rezervuarlar kullaniimistir.
o Bahcge sulamasinda yagmur suyu ve gri su kullanimi tesvik edilmistir.
o Su kagaklari ve arizalar igin hizli miidahale proseddrleri olusturulmus, dizenli
bakim ve kontrol saglanmistir.
e Atik Su Yonetimi:
o Atk suyun gevreye zarar vermemesi igin periyodik gider temizligi ve bakim
islemleri yapilmistir.
o Atk su aritma sistemleriyle ilgili teknik servis ve bakim kayitlari dizenli olarak
tutulmustur.

Atik Yonetimi ve Sifir Atk Uygulamalari

¢ Atiklarin Aynistirilmasi ve Takibi:
2025 yilinda toplam olusan kat1 attk miktari (Ocak-Ekim) 153,7 kg'dir.
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o Atuklar tiirlerine gore (kSéE,LmBEﬁ'II,Od%%“, metal, organik, tehlikeli atiklar vb.)
ayristirilmistir.
o Misafir/gece basina olusan atik miktari 1,05 kg ile 0,09 kg arasinda degismistir.
o Toplam atik miktarinda %31 oraninda tasarruf saglanmistir.
o Tehlikeli ve Ozel Atiklar:
o Bitkisel atik yaglar, elektronik atiklar ve tehlikeli kimyasal atiklar mevzuata
uygun sekilde lisansli firmalara teslim edilmistir.
o Atk pil ve elektronik atik kutulari tesisin uygun noktalarina yerlestirilmistir.
o Sifir Atik Belgesi ve Uygulamalari:
o Sifir Atik Belgesi uygulamamiz devam etmektedir.
o Atk azaltimi ve geri donisim oranlarinin artirilmasi icin calisanlara ve
misafirlere yonelik bilgilendirme ve egitimler diizenlenmistir.
Tek Kullanimlik Plastik ve Ambalajli Uriinlerin Azaltilmasi
o Plastik Azaltim Hedefleri ve Sonuglar:
2025 yilinda tek kullanimhk plastik ve ambalajli Grtinlerin tiiketimi 6nemli 6lglide
azaltlmistir.
o Sampuan, terlik, dus jeli gibi Grlinlerde aylk tiiketim miktarlari digtrilmds,
bilylik boy ve yeniden doldurulabilir dispenser sistemlerine gegilmistir.
o Plastik pipet, karistirici ve bardak gibi triinler tamamen kaldirilmis veya
biyobozunur alternatiflerle degistirilmistir.
o Buklet malzemeler yerine dispenser sisteme sezon sonunda gegilebildigi icin
hedeflenen oran yakalanamamistir.
o Alternatif Uygulamalar:
o Odalarda ve ortak alanlarda cam sise ve dispenser kullanimi
yayginlastirilmistir.
o Misafirlere cevre dostu lrlinler sunulmus, plastik poset ve ambalaj kullanimi
minimize edilmistir.
Cevre Yonetimi, Bakim ve Teknik Servis

e Cevre Yonetim Sistemi:

o Tesis genelinde ¢evre yonetimi, atik yonetimi, enerji ve su yonetimi, kimyasal
yonetimi gibi alanlarda diizenli bakim ve kontrol yapilmaktadir.

o Ceuvre riskleri ve yasal yukiimlilikler periyodik olarak gozden gecirilmekte,
gerekli dnlemler alinmaktadir.

¢ Bakim ve Teknik Servis Kayitlari:

o Tum teknik ekipmanlarin (isitma-sogutma sistemleri, su aritma cihazlari,
mutfak ekipmanlari vb.) periyodik bakimlari yapilmakta ve kayit altina
alinmaktadir.

o Atk su aritimi ve gider temizligi icin periyodik bakim yapilmakta, bakim
formlari ve teknik servis raporlari diizenli olarak arsivlenmektedir.
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o Calisanlara yonelik gevrgBﬁﬁr{ﬁ%TﬁﬁéL’fruIebilirlik egitimleri diizenli olarak
yapiimaktadir.

11.Kimyasal Yonetimi ve Hijyen Uygulamalari (D5, D18)

Monreve Otel, kimyasal kullaniminda insan sagligina ve gevreye duyarli bir yaklagim
benimsemektedir. Temizlik Griinlerinde fosfat, klor ve asindirici icerikler icermeyen
alternatifler tercih edilmekte; EU Ecolabel gibi cevre etiketli Girtinler kullaniimaktadir.
Personel, kimyasal glvenlik talimatlari ve KKD kullanimi konusunda diizenli olarak
egitiimektedir.

Uygulamalar:
o Diversey Kimyasal Egitimi verilmistir.
e Guvenlik Bilgi Formlari kullanim alanlarinda bulundurulmaktadir.
o Kimyasal sayimlari diizenli yapilmakta, fazla kullanim énlenmektedir.

KPI Tablosu:

Gostergeler Hedef |[|Siklik/|Sorumlu

Ecolabel sertifikal Griin kullanim oranif|> %50 |[Yillik |[Housekeeping

KKD kullanimi denetim uyum orani %100 ||Aylik |[ISG Sorumlusu

Kimyasal tiiketim azaltim orani > %2/yil|Yillik |Housekeeping

12.Doga Koruma ve Biyogesitlilik (D6)

Otelin peyzaj diizenlemelerinde yerel bitki tiirleri tercih edilmekte, zeytin agaclari gibi
bolgeye 6zgii flora korunmaktadir. Bahce sulamasinda damlama sistemi kullanilarak su
tiketimi azaltilmakta; dogaya zarar vermeyen uygulamalar benimsenmektedir.

Uygulamalar:
e Bahcede zeytin agaci ve yerel bitkiler kullaniimistir.
e Sulama sistemleri doga dostu sekilde tasarlanmistir.

e Misafirlere doga koruma bilgilendirmesi yapiimaktadir.
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13.Guriiltu, Isik ve Gorsel KirIiIikcvghéFiErﬁf?B@j

Monreve Otel, Alagati’nin sessiz ve estetik yapisina uygun olarak tasarlanmigtir. Dogal 151k
kullanimi tesvik edilmekte, dis aydinlatmalar distk enerji tiketimli ve gorsel uyumlu sekilde
konumlandirniimaktadir. Glralti kirliligini nlemek amaciyla ses yaliimi uygulamalari
yapilmistir.

Uygulamalar:
e Ses yaliimi geri bildirimlere gore iyilestirilmistir.
e Aydinlatma sistemleri LED ve dustk 1sik kirliligi yaratacak sekilde segilmistir.

o Gorsel uyum igin dig cephe tasarimi Alagatt mimarisiyle drtiigsmektedir.

14.Hayvan Refahi (D9)

Monreve Otel, evcil hayvan dostu bir tesis olarak hizmet vermektedir. Hayvan haklarina
saygih politika benimsenmis; otel alanlarinda hayvanlara zarar vermeyen uygulamalar hayata
gecirilmistir. Misafirlerin evcil hayvanlari igin 6zel alanlar ve bilgilendirme materyalleri
sunulmaktadir.

¢ Hayvan dostu oda segenekleri sunulmaktadir.

e Hayvan haklarina saygi politikasi tim galisanlara bildirilmistir.

15.Acil Durum ve Risk Yonetimi (D10)

Otel, acil durumlara karsi hazirlikl olmak amaciyla detayl risk degerlendirme tablolari
olusturmustur. 25 baslikta surdurdlebilirlik risk analizi yapilmis; her risk icin siddet, olasilik,
puanlama, alinan ve alinmasi gereken dnlemler belirlenmistir. iSG ve ilk yardim egitimleri
dizenli olarak verilmektedir.

Uygulamalar:
e Risk Degerlendirme Tablosu (Rev.0) hazirlanmistir.
e ik yardim egitimi izmir Bolge Kurtaran tarafindan verilmistir.

o ISG egitimi tiim personele uygulanmistir.
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16.Etik ve Kurumsal Yonetim (A@Tﬁéi RESTORAN

Monreve Otel, tim karar alma ve uygulama siireclerinde seffaflik, hesap verebilirlik ve adalet
ilkelerini esas alir. Etik davranis ilkeleri, calisan el kitaplarinda acik¢a tanimlanmis; ise alim
sirecinden itibaren tiim personele bildirilmistir. Tedarikei s6zlesmelerine ¢ocuk isciligi, zorla
calistirma ve gevreye zarar veren uygulamalara karsi taahhitler eklenmistir.

Uygulamalar:
o Etik ihlaller igin gizli bildirim mekanizmalari olusturulmustur.
o Tedarikgi degerlendirme puanlamasi yapilmakta, yillik geri bildirim saglanmaktadir.

o Etik komite tarafindan bildirimler objektif sekilde degerlendirilir.

17.Egitim, Bildirim ve Siirekli iyilestirme (A4, A5)

Monreve Otel, galisanlarinin stirdurilebilirlik, etik ve insan haklari konularinda
bilinglenmesini saglamak amaciyla yillik egitim plani uygulamaktadir. Egitimler oryantasyon
strecinde baslamakta, sezon boyunca periyodik olarak tekrarlanmaktadir. Egitim etkinlik
degerlendirme formlari ile kalite izlenmekte, geri bildirimler toplanmaktadir.

Uygulamalar:
e 2025 yilinda 302 adam/saat egitim gerceklestirilmistir.
o Egitim igerikleri glincel mevzuat ve uluslararasi standartlara gére hazirlanmigtir.

o Egitimler toplanti odasinda yiiz ylze yapilmistir.

KPI Tablosu:
Gostergeler Hedef Sikhik||Sorumlu
Egitim alan galisan orani %100 Yillik |[insan Kaynaklari
Egitim etkinlik memnuniyet orani > %90 Yillik {|[Egitim Sorumlusu
Egitim sonrasi davranis degisikligi gdzlemi||> %80 olumlu|Yillik ||Departman Yoneticileri

18.Misafir Geri Bildirimleri ve Memnuniyet Takibi (A5, D24)

Monreve Otel, misafir memnuniyetini stirdirilebilirlik performansinin temel
gostergelerinden biri olarak kabul eder. Misafir yorumlari, anket sonuclari ve dneriler diizenli
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olarak toplanir, analiz edilir ve aksiyon %Tfr%ﬁﬁg%%ﬁgt[ir[lmr. Sardurilebilirlik ile ilgili geri
bildirimler 6zellikle cevresel duyarlilik, yerel tGriin kullanimi ve etik hizmet kalitesi
basliklarinda degerlendirilir.

Uygulamalar:
o Misafir degerlendirme anketlerine stirdirlebilirlik sorulari eklenmistir.
e Geri bildirimler aylik olarak raporlanmakta ve aksiyon alinmaktadir.

e Misafir memnuniyet orani %90’in Uzerindedir.

KPI Tablosu:
Gostergeler Hedef Sikhk Sorumlu
Sardirilebilirlik temali geri > %10 toplam .
e Ayhk On Biiro
bildirim sayisi yorum
g Sardurulebilirlik
Olumlu geri bildirim orani > %85 Aylik o
Komitesi
Geri bildirime donds siresi < 48 saat Haftalik Misafir iliskileri

19.Siirdliriilebilir Satin Alma Politikasi (D12)

Monreve Otel, satin alma stiireclerinde cevresel ve sosyal sorumluluk kriterlerini
onceliklendirir. Onayli tedarikgi listesi olusturulmus, sertifikali ve yerel Ureticilerle
cahisiilmaktadir. Tim tedarikgilerle etik s6zlesme yapilmakta, cocuk isciligi ve cevreye zarar
veren uygulamalara karsi sifir tolerans uygulanmaktadir.

Uygulamalar:
o Yerel Ureticilerle s6zlesmeler yapilmistir.
e Ecolabel, FSC, Organik sertifikal Grilinler tercih edilmektedir.
e Satin alma KPI’lari aylk olarak izlenmektedir.

Tedarikgi Yonetimi
Satin alma politikasi, butik otelin yakin iliskiler kurma avantaji kullanilarak prosedirlere
dondsturaldr.
Tedarikgi iligkileri ve Yerel Oncelik Prosediirii
o Alagat Onceligi: Satin alma kararlarinda, ayni kalite ve fiyata sahip triinler igin ilk
tercih her zaman Alagati ve Cesme bolgesindeki kiigiik esnaf, zanaatkarlar ve
iireticiler olacaktir. Bu, otelin karbon ayak izini minimuma indirir.
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« Etik Sozlesme: Yeni tedarikciler?d Fapid s85i8dmelere, Cocuk isci Calistrmama ve
Temel insan Haklarina Uygunluk sartlarini acikca eklemek.

o Degerlendirme Puani: Tedarikgi se¢ciminde, fiyat ve kalitenin yani sira; sertifika
sahipligi (FSC, EKO vb.), Griiniin mensei ve cevreye duyarlilik uygulamalari (geri
donlsim, az ambalaj) gibi strdirdlebilirlik kriterleri puanlanir ve karar siirecine dahil
edilir.

Verimli Satin Alma ve Atik Onleme

o Hassas Stok Yonetimi: Butik 6l¢ek avantaji kullanilarak, bozulma ve israfi 6nlemek
amaciyla ¢ok sik ve kiigiik hacimli alimlar yaparak aylik/haftalik stok takibi yapmak.

e Gida Atigi Kontrolii: Kahvalti servisinde "Serpme veya A la Carte" modelini
uygulayarak gida atigini minimize etmek. Atiklarin ayristirilmasi ve potansiyel

olarak yerel hayvan giftliklerine veya kompost sistemine yonlendirilmesi igin
anlasmalar yapmak.

o Sifir Ambalaj Girisimi: Otel icinde yeniden doldurulabilir cam sise, seramik kaplar ve
toplu hijyen rinleri (dispenser) kullanarak ambalaj atigini hedeflenen
oranda azaltmak.

20.Performans Gostergeleri ve Hedef Takibi

Monreve Otel, surdirilebilirlik hedeflerini yillik olarak belirlemekte ve izlemektedir.
“Hedefler Tablosu”nda yer alan aksiyonlar, ilgili departmanlar tarafindan yiritilmekte ve
gerceklesme durumu izlenmektedir.

Uygulamalar:

o Hedefler: Su, eneriji, atik, plastik azaltimi; yerel satin alma; calisan ve misafir
farkindahgi.

e Veriler Mayis 2023’ten itibaren toplanmaya baslanmistir.

o KPI'lar aylik ve yillik olarak izlenmektedir.
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21.Risk Degerlendirme ve ﬁnleyf)ctlEl-LaJaFilye er

Monreve Otel, slirdirilebilirlik kapsaminda tim departmanlari kapsayan detayl bir risk
degerlendirme sistemi kurmustur. “Stirdirdlebilirlik Risk Degerlendirmesi” belgesinde 25 ayri
risk bashgi analiz edilmis; her biri icin risk tird, tanimi, mevcut durum, olasilik, siddet, alinan
ve alinmasi gereken dnlemler belirlenmistir.

Uygulamalar:
e Risk puanlamasi: Siddet x Olasilik formuli ile hesaplanmaktadir.
o Agcik riskler igin stirekli takip ve énlem planlari uygulanmaktadir.

o Kapali riskler igcin mevcut sistemin devamliligi saglanmaktadir.

KPI Tablosu:
GoOstergeler Hedef||Siklik||[Sorumlu
Acik risklerin kapatilma orani > %80|Yilhk ||Strdirulebilirlik Komitesi

Risk degerlendirme giincelleme sikhgi||> 1/yil|Villik |[iISG Uzmani

Onleyici faaliyet uygulama orani 2 %90|\Vilhk ||Departman Yoneticileri

22.Vaka Analizleri ve Ogrenilen Dersler

Otel, sahada yasanan olaylari yalnizca birer sorun degil, ayni zamanda kurumsal 6grenme
firsat1 olarak degerlendirmektedir. “Verilen Egitimler El Kitapgig1” ve “Sirdurilebilirlik
Politikalari El Kitap¢ig1”nda vaka analizlerine dayah egitim igerikleri yer almaktadir.

Uygulamalar:
e Olaylar neden-sonug iliskisiyle analiz edilmekte, prosediirler gozden gecirilmektedir.
e Departman yoneticileri yasanan olaylari diizenli olarak raporlamaktadir.

e Gergek vakalardan elde edilen dersler egitim igeriklerine entegre edilmektedir.

KPI Tablosu:
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. OTEC | REDTORA
GoOstergeler Hedef||Siklik||[Sorumlu
Vaka raporlama sikhgi > 1/ay||Aylik |Departman Yoneticileri

Vaka sonrasi prosediir giincelleme orani||2 %50(Yillik ||Strdurdlebilirlik Komitesi

Egitim iceriklerine entegre vaka sayisi  |> 3/yil||\Yillik ||[Egitim Sorumlusu

23.Siirekli iyilestirme ve Gelisim Kiiltiirii

Monreve Otel, surdirulebilirligi statik bir belge degil, dinamik bir sistem olarak gérmektedir.
Tdm politikalar yilda en az bir kez gézden gecirilmekte; sahadan gelen geri bildirimler, ic
denetim sonuglari ve uluslararasi gelismeler dogrultusunda glincellenmektedir.

Uygulamalar:
e Sirdirdlebilirlik Komitesi yilda bir kez politika gozden gecirme toplantisi yapmaktadir.
e Yeniyerel Ureticiler ve gevre teknolojileri arastirilmakta, sisteme entegre edilmektedir.

e Calisanlar gelisim 6nerileri sunmakta, oneri kutulari ve anketler kullaniimaktadir.

KPI Tablosu:
Gostergeler Hedef Sikhk Sorumlu
Politika gozden gegirme siklig > 1/yil Yillik ||Strdirdlebilirlik Komitesi
Yeni uygulama entegrasyon orani || = %10/yil || Yilhik Yonetim
Calisan 6neri degerlendirme orani||> %80 olumlu|| Yillik insan Kaynaklari
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KAPANIS METNI

Monreve Alagati Oteli olarak, strdurilebilirlik ilkelerini yalnizca bir sertifikasyon siireci olarak
degil, kurumsal kiltiriimizin temel tasi olarak goriiyoruz. Bu rapor, cevresel, sosyal, kiiltirel
ve yonetisim alanlarinda yirittigiimiz calismalarin seffaf ve bitincil bir yansimasidir.

2025 yili boyunca elde ettigimiz kazanimlar, karsilastigimiz zorluklar ve gelistirdigimiz
¢ozimler, gelecege yonelik daha glicli adimlar atmamiz igin bize yol gbstermektedir.
Surdirilebilir Turizm Sertifikasi Asama 3 kriterlerine tam uyumlu hale getirdigimiz bu yapi,
yalnizca denetimlere degil, ayni zamanda topluma ve dogaya karsi duydugumuz sorumluluga

verdigimiz 6nemin bir gostergesidir.

Tum ¢alisanlarimiza, tedarikgilerimize, misafirlerimize ve paydaslarimiza bu yolculukta
gosterdikleri katki ve baglhlik icin tesekklr ederiz. Monreve Alagaty, stirdirulebilir bir gelecek
icin kararhlikla calismaya devam edecektir.
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