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1. Sirdurilebilirlik Yonetim Sistemi

Bu belge, MONREVE ALACATI

Otel yonetim slreglerinin  surdurdlebilirlik ¢ercevesinde

degerlendirilmesi ve gelistirilmesi ile olusturulmus olan SURDURULEBILIRLIK YONETIM SISTEMi (SYS)
ilke ve esaslarini tanimlamaktadir. Bu ilke ve esaslar;

o Cevre,

e  Dogal afetler,

e  Toplumsal degerler,
e  Kilturel degerler,

o  Kalite,
e insan haklari,
e Saglik,

e  Yerel —yoresel — geleneksel degerler,

e  Toplumsal cinsiyet esitligi,

e  Biyogesitlilik,
e  Guvenlik,

e  Ulusal ve uluslararasi mevzuat,

e  Ekonomi olarak siralanabilir. Yonetim sistemimiz, bu ilke ve esaslar temelinde risk analizine
dayanmaktadir. Bu belge sonunda risk analizi (Tablo 1) ve acil durumlarda alinmasi gereken énlemler

de yer almaktadir.

SURDURULEBILIRLIK YONETIM SISTEMIMIZ (SYS) tim c¢alisanlar tarafindan belli politikalarin
uygulanmasini, hedefler belirlenmesini ve hedeflere ulasilip ulasilamadiginin izlenerek isletme yonetim
sureclerinin sirekli iyilestirilmesini icermektedir. Otelimizin yonetim sistemine iliskin hedefler ve
hedeflere uyumun takip edildigi performans gostergeleri bu belgenin ekinde (Tablo 2) yer almaktadir.

MONREVE ALAGATI Otelimiz, strdirilebilirlikle ilgili olarak, Tlrkiye Siirdrilebilir Turizm Programi’nin
birinci asama ylkimlaltklerini yerine getirecegini ve surdirilebilir yonetim sisteminin ilke ve
esaslarimiz ¢ercevesinde sirekli gozden gegirilerek iyilestirilmesini taahhit eder. Bu yaklasim ozetle

Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) yaklasimi olarak ifade edilebilir.

PUKO Déngiisii
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Planla: MONREVE ALACATI Otelimiz surdurilebilirlik yonetim sistemi konularina 6nem vermekte,
hedefler belirlemekte, bu hedeflere ulasabilmek icin aksiyonlarini planlamaktadir.

Uygula: MONREVE ALACATI Otelimiz sirdurilebilirlik ile ilgili temel politikalarini ve uygulamalarini
belirlemekte, tanimlanan araliklarla izlemekte, 6lcmekte ve kaydetmektedir.

Kontrol et: MONREVE ALACATI Otelimizde risk analizleri sonuglari ve tim gelen geri bildirimler
izlenmekte, kaydedilmektedir.

Onlem al: MONREVE ALACATI Otelimizde olasi siirdiiriilebilirlik sorunlarini diizeltmek icin harekete
gecilen bu adimda alinan 6nlem ve uygulanan islemler kayit altina alinarak arsivlenir.

Siirdiiriilebilirlik Politikas:

Monreve Alagati Otel olarak, icinde bulundugumuz turizm sektorin en blylk servetinin
dogal glzellikler, tarihi ve kiltiirel miras, yerel zenginlikler oldugunun farkindayiz. Turizm
sektorinin sardirilebilirlik degerlerini faaliyetlerinin merkezine yerlestirmesi gerektigine
inaniyoruz.

Sirdarilebilirlik  Yonetim Sistemi ve Sdrdirdlebilirlik politikalarina uygun olarak
tanimlanmis c¢evre performansi hedefleri kontrol edilmekte ve sirekli iyilestirme
raporlanmaktadir. Strdurdlebilirlik calismalari, sorumluluklari tanimlanmis
Surdurdlebilirlik Calisma Grubumuz tarafindan gercgeklestirilmektedir.

Monreve Alagati Otel olarak;

Hareketlerimizi, Cevresel Surdirilebilirlik Politikamiz ilke ve esaslarina uygun cercevede
sagliyoruz. Kurumsal kimligimiz ile bdtin, taraflarin katilimiyla, seffaflik icinde,

surddrilebilirlik politikamizi saglamak icin ¢alisiyoruz.

Sirdarilebilirlik politikamiz cergcevesinde iletisimimizi, her alanda ve her kesimle acgik ve
seffaf bicimde sagliyoruz.

Cevresel etkilerimizi minimize etmek, calisanlarimizin ve konuklarimizin saghg ve
givenligini saglamak 6ncelikli hedeflerimiz arasindadir.

Yerel ve bolgesel tedarik zinciri olusturulmasini ve yerelden istihdami 6nemsiyoruz.
Calisanlarimizin c¢alisma haklarina saygl duyuyor, saglklh ve givenli bir ¢alisma ortami

sunuyor, yasal mevzuat hikimlerine tam uyum sagliyoruz.
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Tim calisanlarimiza kariyer olanaklari yaratmaya calisiyoruz. istihdam ve ilerlemede irk,
dil, din, cinsiyet ayirmaksizin tim c¢alisanlarimiza esit firsatlar sunuyoruz.
Calisanlarimiza gereksinim duyduklari her konuda dizenli egitimler vererek gelisim ve

ilerleme hedeflerini gerceklestirme konusunda destek sagliyoruz.

Calisanlarimizin st yonetime istek ve geri bildirimlerde bulunmasinin saglanmasi amaci ile
“istek, sikayet ve Oneri katilim sistemimizi” etkin c¢alistiriyor, gelen geri bildirimleri

degerlendirerek calisma ortamimizin sirekli iyilestirilmesini sagliyoruz.

Degerli misafirlerimize beslenme tercihlerine gore menide 06zel yemek secenekleri
sunuyoruz.

Dogal glzellikler, tarihi ve kdiltlirel miras ve vyerel zenginliklerimizi misafirlerimize ve
¢alisanlarimiza tanitiyoruz.

Misafirlerimizin tesisimizde deneyimledikleri her tirli durum, duygu ve dislincelerini
ifade edebilmeleri icin etkin olarak “Misteri Memnuniyet Bildirim Sistemimizi” kullaniyor,
tiim geri bildirimleri degerlendiriyoruz. Misteri memnuniyetini en yliksek diizeyde tutmak
icin tim silreclerimizi geri bildirimlere gére gozden geciriyor ve hizmet kalitemizi strekli
iyilestirmeyi amacliyoruz.

Yatirimimizi hayata gecirmeye basladigimiz ilk glinden bu yana, binalarimizin ve alt yapi
sistemlerimizin dogaya zarar vermeyecek bicimde tasarlanmasi, varsa korunan hassas
alanlara, dogal, tarihi ve kiiltirel cevrenin bltinligline uygun olmasini saglamaya
calisiyoruz.

insaat, bakim onarim islemlerinde, tasarimda, peyzaj diizenlemelerinde yerel mimariye ve
kaltirel degerlere uygun olacak sekilde stirdiirtlebilir uygulamalar ve materyallere 6ncelik
veriyoruz.

Tedarik¢i seciminde yerel tedarikcilere oncelik verilmesini desteklemekle birlikte ile,
dirist ve seffaf davraniyoruz.

insan haklarina saygl duyuyor; irk, dil, din, cinsiyet ve her tirli ayrimciligin karsisinda
duruyoruz.

Hassas gruplar ve diger savunmasiz gruplara yonelik, ticari, cinsel ve diger her tirli

istismar ve tacize karsiyiz.
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hareket ediyoruz.

ayrica yeni firsatlari 6ngoérerek planlamalar yapiyoruz.

Kisisel verilerin korunmasi basta olmak Uzere, bilgi glvenligi ile ilgili mevzuata uygun

Risk Yonetimi Slrecini tim faaliyetlerimizde ele aliyor, olasi riskler icin dnlemler alarak ve

Sirdarilebilirlik performansimizi en Ust diizeyde tutarak, yerel ve bdlgesel paydaslarimiz

ile dayanisma icerisinde ulusal ve uluslararasi alanda tercih edilen bir marka olmayi

hedefliyoruz. Sirdirilebilirlik ¢calismalarimizda paydaslarimiz;

* Bolgesel yerel idareler,

* Tedarikgiler,

* Sosyal yardimlasma kurumlari
* Alt yukleniciler,

* Calisanlar,

* Acenteler

*  Tur Operatorleri

*  Misafirlerimiz

2. Yasal Uyum

MONREVE ALACATI Otelimiz, yirirlikteki yasa, mevzuat ve uluslararasi s6zlesmelere uymayi taahhit
eder. YakUmlaluklerini glincel olarak izler, listesini bulundurur (Tablo 3) ve bunlarla ilgili personelini

diizenli olarak bilgilendirir.
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3. Paydaslar ve iletisim

MONREVE ALACATI Otelimiz, tanitimda tiim taraflara dogru bilgi verir, gercek gorsel
materyal kullanir, her tirld iletisim kanalinda Griin ve hizmetleri agisindan seffaf ve gergekgi
bir yaklasima sahiptir.

MONREVE ALACATI Otelimiz ayni zamanda politika ve stirdarilebilirlik ile ilgili yaptiklarini,
eylem ve islemlerini de calisanlari ve musterileri ile acik ve seffaf sekilde internet sitesi ve
sosyal medya kanallari ile paylagsmaktadir.

Surdurdlebilirlik ile ilgili performansimizi diizenli olarak élgme ve raporlama 2025 yilinda da
devam etmektedir (Tablo 4).

Sistemimiz misterilerimizin ve personelimizin hizli, basit ve etkili sekilde geri bildirim
yapabilmesini saglayacak ve tesvik edecek sekilde diizenlenmistir. Bu sistem, misafirler,
calisanlar ve diger paydaslar icin anket uygulamalari (Tablo 5) ve e-posta, sosyal medya
hesaplari, diger iletisim kanallarinin kullanimi ve dizenli takibi ile yuritilmektedir.

Miisteri deneyimi: MONREVE ALACATI Otelimizde misteri memnuniyeti énceliklidir ve
Olgcim{, yukarida agiklanan sistemlerden gelen geri bildirimleri igerir. Olumsuz geri bildirim
ve buna verilen yanitlar kaydedilir ve gerekli 6nlemler alinir.

Personel katilimi: MONREVE ALACATI Otelimizin yonetim sisteminin en dnemli unsuru
calisanlarimizdir. Calisanlarimiza sirdirulebilirlik ile ilgili bilgilendirmeler yapilmakta, is
tanimlarina denk gelen konu basliklari 6ne cikartilarak egitimler verilmektedir. Cevre, is
Saghg ve Guvenligi egitimleri, Mutfak/servis vb. personel icin hijyen egitimleri, su ve enerji
tasarrufu, kimyasal madde kullanim kurallari, yangindan korunma, ilk yardim, vb.
konularinda egitim kayitlari olusturulmakta ve izlenmektedir.

MONREVE ALACATI Otelimiz 4857 sayili is Kanunu’na, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanunu’na ve 6331 Sayili is Saghgi ve Givenligi Kanunu’nun ilgili hitkiimlerine
uymayi taahht etmektedir.

MONREVE ALACATI Otelimiz, strdirilebilirlik faaliyetlerini yonetmek icin bir
“Strdarilebilirlik Ekibi” olusturmustur (Tablo 6).

Personel ve Caligma Hayati

Monreve Alacati Otel Personeli, ilgili birimlerde uzmanlk ve yetkinliklere sahip olacak sekilde
secilmekte; Monreve Group’un sirdirilebilirlik vizyonuna uygun sekilde oryantasyon siireglerinden
gecirilmektedir. Oryantasyon programlarimiz, firma tanitimi, kurumsal degerler, organizasyon yapisi,
insan kaynaklari slregleri, is saglgl ve glivenligi kurallari, etik prensipler ve dijital sistem kullanimlari
gibi genel basliklari icermektedir. Personelimiz, gérev alanlari dogrultusunda is saghgi ve givenligi
egitimlerine katilmakta ve gorevlerini ¢evreye duyarli bir yaklasimla siirdiirmektedir. is kazasi
yasanmasl durumunda yapilacaklar ve bildirim sirecleri konusunda oryantasyon egitimlerinde de
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dizenli olarak belirtilmektedir.

Tesis bilnyesinde gorevli c¢alisanlar arasinda yerel istihdam ©n planda tutulmakta olup, Alacati
bolgesinde yasayan bireylerin istihdamina oncelik verilmektedir. Bu yaklasim, bolgesel kalkinmaya
katki saglamakta ve tesisin slirdirilebilirlik politikasinin sosyal boyutunu desteklemektedir. Monreve
Alagati Otelimizde toplam 6 ¢alisan bulunmaktadir. Yerel istihdam orani %100’dir. Cinsiyet dagilimi
%50 erkek ve %50 kadin seklindedir. Kadinlarin is hayatina katilimini desteklemekteyiz. Monreve Group
catisi altinda Monreve Alagati Otel olarak, taciz ve ayrimciligin dnlenmesi konusunda bir el kitabimiz
bulunmakta olup, tim insan kaynaklari siireclerinde firsat esitligini saglamay:i ilke ediniyoruz. Bu
dogrultuda, taciz ve ayrimciligin dnlenmesi konusunda c¢alisanlarimiza diizenli egitimler verilmektedir.
Tum misafirlerimizi esit kabul ederek insan haklari ve ¢cocuk haklarinin tim sartlarini eksiksiz yerine
getirmeyi amac ediniriz. Ozellikle kadin, cocuk, yasli, engelli ve 6zel ihtiya¢ sahibi her bireyi korumak
ve saygl duyulmasi gereken gruplar oldugunun farkindaligiyla hareket ederiz. istismari kabul etmeyiz;
boyle bir durumun tespiti veya bildirimi durumunda gerekli yasal islemlerin baslatiimasini gorev biliriz.
Bu amagla, otel agilisi itibari ile istismar ve taciz durumunda durum degerlendirilmesi ve iletisimin
kurulmasindan, korunmasindan sorumlu bir ekip gorevlendirilmistir. Tim personelimize savunmasiz
gruplarin korunmasi ve ¢ocuk haklari konularinda bilgi sahibi olmasini saglamak igin diizenli egitimler
verilmekte ve surekli gelisimleri amaglanmaktadir. Cocuk istismari ve ihmaline yonelik midahale
siirecleri Cocuk istismari Miidahale Tablosu ve istismar Durumunda Yapilmasi Gerekenler Talimati
dokimanlarimiz ile diizenlenmistir.

Personel egitimleri ve gelisim siregleri kapsaminda 2025 yili igerisinde farkli egitimler
gerceklestirilmistir. Bu egitimler; ¢alisan gelisimi, is saghgi ve glvenligi, cevresel sorumluluk ve kurum
kiltdrd gibi basliklarda planlanmistir. Egitimler zorunlu ve istege bagh olarak ikiye ayrilmis, farkli
departmanlarin ihtiyaglari gozetilerek diizenlenmistir.

Toplam 150 katilimciya 494,5 adam/saat egitim verilmis olup, egitim maliyetleri i¢c kaynaklar ve partner
destekleri ile karsilanmistir.

Mutfak ve temizlik ekiplerinin ¢evreye duyarli Griin kullanimi ve atik yonetimi konularinda biling
diizeyleri artinlmigtir. Strdardlebilirlik Egitimi ile genel ¢alisan kitlesine enerji verimliligi ve
stirdiiriilebilir isletme bilinci aktarilmistir. Zorunlu Oryantasyon ve iSG egitimleri, calisanlarin saglikli,
glvenli ve esit kosullarda galismasina katki saglamistir.

4. Erisilebilirlik

MONREVE ALAGATI Otelimiz, imkanlari dahilinde herkes igin erisilebilir turizm hizmetleri sunmayi ve
bu kapsamdaki yasal diizenlemelere uymayi taahhiit eder. Bu konudaki uygulamalar ile ilgili msterileri
ve paydaslarini internet sitesi araciligiyla agik ve dogru sekilde bilgilendirir.

e Fiziksel ve dijital erisim ilkelerine uyum saglanir.

e Ozel ihtiyag sahibi misafirlere 6zel hizmet sunulur.

e Erisilebilirlik uygulamalari web sitesinde agikca belirtilir.
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5. Satin Alma

Satin alma politikamiz yerel ve ¢evreye duyarli, verimli satin almaya yonelik politikalari icermektedir.
Tedarik¢i kayitlarimiz dizenli olarak tutulmakta ve izlenmektedir. Tedarikgilerimiz ile satin alma
politikamizi ve degerlendirme kriterlerimizi paylasmaktayiz. Satin alma konusuna gore gerekliizinlerini,
yeterlik belgelerini, kalite sertifikalarini ve diger belgelerini kontrol etmekteyiz (Tablo 7 - 8).

Yerel satin alma:

MONREVE ALACATI Otelimiz mal ve hizmet satin alirken, kaliteden 6diin vermeksizin ve makul fiyatli
olmasi kaydiyla yerel tedarikgilere oncelik vermektedir. Bu nedenle tedarikgilerini diizenli olarak
denetlemekte, tedarikgi listesini giincellemekte ve satin alma politikalari ile ilgili tedarikgilerini
bilgilendirmektedir. Bolge halkindan alinan mal ve hizmetlerin orani dlgilmektedir.

Cevreye duyarl satin alma:

MONREVE ALACATI Otelimiz satin alma politikalarinda ¢evreye duyarlilk en 6ncelikli konular
arasindadir. Ambalaj, lriin kalintisi vb. azaltmak Uzere verimli satin alma yapmakta, enerji tasarruflu
ve su tiketimi az olan Grtinlerin secimine 6nem vermektedir. Kalite / fiyat performansi uygun oldugu
sirece cevre etiketli Grtin secimi dnceliklidir. Tedarikgilerde aranabilecek 6rnek sertifikalar 15014001,
ISO50001, 1S014064, 1SO20400 gibi belgelerdir. Otelimizin yerelden satin alma ile ilgili hedefleri
bulunmaktadir.

Biyocgesitliligin korunmasi:

Tehdit altindaki tlirler ve satilmasi yasak olan tirler (balik, agag, bitki, av hayvani, vb.) otelimizde
alinmamakta ve kullanilmamaktadir.

Verimli satin alma:

Satin alma politikamizda ¢evresel maliyeti daha disik, yeniden kullanilabilir, geri dontstirilmus
Grlnler tercih edilmektedir. Otelimiz ayrica, ambalaj atig1 azaltimi, sera gazi emisyonlarinin azaltiimasi
vb. konularda avantaj saglamak lzere toplu alima ve dokme {riin alimina 6ncelik vermektedir. Sarf
malzemesi ve buklet Uriinlerin satin aliminda tek kullanimlik Grinlerden ve gereksiz ambalajdan
kacinilmaktadir. Sarf malzemeleri ve tek kullanimlik Griinlerin satin alinmasi ve kullanimi izlenmektedir
(Tablo 9).

Monreve Group Siirdiiriilebilir Satin Alma Politikasi

Monreve Group Surdirilebilirlik Yonetim Sistemi hedefleri dogrultusunda, satin alma kararlarinda
cevresel etkileri en aza indirmek, yerel ekonomiyi ve kiltiiri desteklemek, etik ve sosyal sorumluluk
ilkelerine uymak amacimizdir

Monreve Alacati, Alagati'nin yerel dokusunu, dogasini ve kiltlrinl koruyarak, misafirlerine sunulan
her hizmet ve lrlinlin gevreye karsi sorumlu ve etik olmasini taahhit eder. Satin alma sireclerimiz,
Surdurulebilirlik Yonetim Sistemi hedeflerimiz dogrultusunda, ¢evresel etkiyi en aza indirmeyi ve yerel
ekonomiyi desteklemeyi amaglar.

16 odali butik otel yapimiz, tedarik zincirinde biyiik esneklik ve yiksek kisisel sorumluluk imkani sunar;
bu da politika hedeflerine ulasmay: kolaylastirir.

Planlama ve Kriter Belirleme

Bu asamada, tlim satin alma kategorileri i¢in (Gida, Sarf Malzemeleri, Temizlik, Teknik Bakim) gecerli
olacak zorunlu ve tercih edilen siirdUrilebilirlik kriterleri belirlenir.
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Kategori

1. Gida & icecek

2. Temizlik &
Hijyen

3. Kagit & Sarf

4. Teknik & insaat

Zorunlu Kriterler (Minimum Standart)

Mevsimsel ve Yerel: En az %1 oranda
mevsiminde yetisen Urinlerin Alagati ve
cevresindeki kiiclik treticilerden tedariki.

Etik Tedarik: Nesli tehlike altindaki
deniz trunleri (IUCN Kirmizi Listeye uyum)
ve etik olmayan hayvancilik triinlerinden
kaginmak.

Zararh Kimyasal Yok: Fosfat, klor ve
asindirici kimyasallar icermeyen, insan
sagligina dost lrlnler.

Konsantre ve Dispenser: Kat hizmetleri
ve ortak alan temizliginde konsantre
formiiller ve misafir banyolarinda yeniden
doldurulabilir dispenser sistemleri
kullanmak.

Geri Donlstlrilmis/TCF: Tuvalet
kagidi, pecete ve baski kagitlarinda en az
%50 geri donustlrilmis veya TCF
(Tamamen Klorsuz) kullanmak.

Plastiksiz Butik: Misafir ve galisan
alanlarinda tek kullanimlik plastigi
tamamen kaldirmak (sampuan sisesi, tek
kullanimlik su/soda sisesi vb. yerine cam
kullanmak).

Enerji Verimliligi: Aydinlatma,
Isitma/sogutma ve beyaz esya alimlarinda
en yiksek enerji verimlilik sinifini (A++ ve
lizeri) tercih etmek.

Uygulama ve Tedarikgi Yonetimi
Satin alma politikasi, butik otelin yakin iliskiler kurma avantaji kullanilarak prosedirlere dénustirilir.
e Alagati Onceligi: Satin alma kararlarinda, ayni kalite ve fiyata sahip triinler igin ilk tercih her
zaman Alagati ve Cesme bolgesindeki kiiclik esnaf, zanaatkarlar ve iireticiler olacaktir. Bu,
otelin karbon ayak izini minimuma indirir.
e Etik Sézlesme: Yeni tedarikcilerle yapilan sdzlesmelere, Gocuk is¢i Calistirmama ve Temel
insan Haklarina Uygunluk sartlarini agikga eklemek.
e Degerlendirme Puani: Tedarik¢i seciminde, fiyat ve kalitenin yani sira; sertifika sahipligi (FSC,
EKO vb.), Griiniin mensei ve ¢evreye duyarlilik uygulamalari (geri dénlisiim, az ambalaj) gibi
surdurulebilirlik kriterleri puanlanir ve karar stirecine dahil edilir.
e Hassas Stok Yonetimi: Butik 6lgek avantaji kullanilarak, bozulma ve israfi 6nlemek amaciyla g¢ok
stk ve kiigiik hacimli alimlar yaparak aylik/haftalik stok takibi yapmak.

Tercih Edilen Kriterler

® Organik/Sertifikali: Miimkiin olan en
yiksek oranda Organik, Eko-Tarim veya lyi
Tarim sertifikal Grinler.

® Sifir Atik Gida Girisimi: Tiim kahvalt
Grlnlerinde (receller, zeytin, peynir vb.)
doldurulabilir cam veya seramik kaplar
kullanmak.

¥ Eco-Label/EKO Sertifikali: EU Ecolabel
veya benzeri cevre etiketli temizlik ve
kisisel hijyen Grtnleri.

® Biyolojik Parcalanabilirlik: Yiiksek
oranda biyolojik olarak parcalanabilir icerik
(dogada ¢6zunur) tercih etmek.

¥ FSC Sertifikasi: Kagit ve ahsap bazli
tiim Urinlerde (mobilya, ambalaj, baski)
FSC Sertifikasi aramak.

® Dongiisel Tedarik: Uzun émiirld,
yeniden kullanilabilir ve onarilabilir
(repairable) malzemeleri tercih etmek.

#® Yerel Malzeme ve Usta: Bakim, onarim
ve tadilatta Alagati mimarisine uygun yerel
tas, ahsap malzemeleri ve bolge ustalarini
kullanmak.




Dokiiman No 0001
Yayin Tarihi Kasim 2025
(. SURDURULEBILIRLIK YONETIM Revizyon No 00
M - N -R E V E SISTEMI Revizyon
Tarihi i
Sayfa No 10/18

Gida Atig1 Kontrolii: Kahvalti servisinde "Serpme veya A la Carte" modelini uygulayarak gida
atigini minimize etmek. Atiklarin ayristirilmasi ve potansiyel olarak yerel hayvan ciftliklerine
veya kompost sistemine yonlendirilmesi icin anlasmalar yapmak.

Sifir Ambalaj Girisimi: Otel icinde yeniden doldurulabilir cam sise, seramik kaplar ve toplu
hijyen triinleri (dispenser) kullanarak ambalaj atigini hedeflenen %Z oraninda azaltmak.

izleme, iletisim ve Siirekli lyilestirme

Politikanin etkinligi 6lctlir, raporlanir ve 6zellikle misafirlere otantik bir sekilde iletilir.

3.1. Performans Olgiimi (KPI'lar)

Satin alma sireclerinin stirdirilebilirlik etkisini 6lgmek i¢in yillik hedefler ve temel performans
gostergeleri (KP1) belirlenir ve Strdirulebilirlik Calisma Grubu tarafindan izlenir:

Yerel Tedarik Orani: Yerel (izmir/Cesme bdlgesi) tedarikgilerden yapilan alimlarin toplam alim
bitcesindeki ylizdesi (Hedef: %1 artis).
Sertifikali Uriin Orani: FSC, Eco-Label, Organik vb. sertifikal Giriinlerin alim hacmi yiizdesi
(Hedef: %Y artig).
Atik Azaltma Metrikleri: Satin alma kaynakl plastik/ambalaj atigi hacmindeki azalma orani
(Hedef: %1 azalma).
Personel Egitimi: Tim personel (6zellikle misafire dokunan personel), kullanilan yerel tirlinlerin
hikayesi ve strdurilebilirlik sertifikalari hakkinda detayli olarak egitilir.
Misafir Bilgilendirmesi: Menilerde, odalardaki karsilama notlarinda ve otel web sitesinde,
kullanilan yerel/sertifikali tGrlnleri ve markalari (6rn. "Zeytinimiz, Alagatili Ayse Hanim'in
bahgesinden el emegi ile gelmektedir.") seffafca paylasarak misafirin deneyimine deger
katmak.
Tedarikgi Geri Bildirimi: Tedarikgilere yillik olarak stirdirilebilirlik puanlarini bildirmek ve
kendilerini gelistirmeleri icin tesvik etmek.
Satin Alma Politikasi, Strdurilebilirlik Raporu hazirlik stireci kapsaminda yilda en az bir kez
Surdirilebilirlik Calisma Grubu ve Ust Yonetim tarafindan gézden gecirilir.
Yeni yerel Ureticiler, cevre teknolojileri ve stirdirilebilirlik sertifikalari stirekli arastirilarak
politika glincellenir ve iyilestirilir.
Bliyuk otellere gore daha esnek tedarik zincirine sahip oldugumuz icin yerel ve kigik
Ureticilerden(Alacgati ve cevresi) dogrudan alim yapma olasiligimiz ¢pk daha yiiksektir. Bu da
yerel ekonomiye belirgin bir katki saglar.
Gida ve sarf malzemesi israfini takip etmek, kontrol etmek ve sifir yakin hale getirmek ¢cok daha
kolaydir. Ozellikle ‘acik biife yerine talep bazli iiretim’ &nerisi yapimiza da uymaktadir.

10




Dokiiman No 0001
Yayin Tarihi Kasim 2025
(. SURDURULEBILIRLIK YONETIM Revizyon No 00
M - N -R E V E SISTEMI Revizyon
Tarihi i
Sayfa No 11/18

6. Kiltiirel Surdiirulebilirlik Politikasi

Kiiltiirel mirasin sunulmasi:
MONREVE ALACATI Otelimiz, yerel halkinin fikri mulkiyet haklarina saygi gosterir. Geleneksel ve cagdas
yerel kiltlrlin otantik unsurlari mutfagimizda, tasarimimizda ve dekorasyonda degerlendirilir.

Eserler:
MONREVE ALACATI Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine aracilik etmez ve
bunlari sergilemez.

Siirdiiriilebilir yerel gastronominin tanitimi:

MONREVE ALACATI Otelimiz, yerel Grlnlerin tanitilmasi ve tiketimine 6ncelik vermektedir. Yerel
Grinler mutfagimizda kullanildigr  gibi, Urinlerimizin tanitimi  ve satisi da otelimizde
gerceklestirilmektedir.

7. Enerji ve Su Yonetimi

Enerji tasarrufu:

MONREVE ALACATI Otelimizin enerji tasarrufu politikasi bulunmaktadir. Politika, enerji tiiketiminin
diizenli 6lgilmesini, izlenmesini ve azaltilmasini icermektedir. GES (Glines Enerjisi Santrali)
kurulumumuz mevcuttur. Otelimizde kullanilan elektrik enerjisi ve toplam enerji 6lctimleri icin Tablo
10 ve Tablo 11 kullaniimaktadir.

Enerji tiiketiminde %11 oraninda tasarruf saglanmistir.

Yenilenebilir Enerji Kullanimi (GES):

2025 yilinda faaliyete gecen Glines Enerjisi Santrali (GES) ile Ocak-Agustos déneminde 123.075 TL
degerinde elektrik Gretimi saglanmistir. Bu lretim, otel ve restoranin toplam elektrik ihtiyacinin
yaklasik %24’Gn0 karsilamistir.

GES sayesinde karbon salimi azaltilmis, enerji maliyetlerinde 6nemli bir tasarruf saglanmistir.

GES performansi glinliik ve aylik olarak izlenmekte, tretim-tiiketim dengesi optimize edilmektedir.

Dogal kaynaklarin verimli kullanimi:

Surdurulebilirlik politikalarimiz, su tiketiminin azaltilmasi dahil her tirlii dogal kaynagin dogru ve
verimli kullaniimasini benimsemektedir.

Su riski ve yonetimi:

MONREVE ALACATI Otelimizin bulundugu bélgede su riski durumu belirlenmistir. Bunun i¢in World
Resources Institute tarafindan hazirlanan Water Risk Atlas kullanilmaktadir. Su riskleri ile ilgili harita
asagida sunulmustur.
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EECETRIE.

sightings

v — e

Owerall Water Risk i i

Low Lows - Medium- High Extremely
Medium

Import file

Input Major Minor
Mame . - address. -4 address. - Latitude ; - Longitude, - Basin . - Basin; - Aquifer. - Country; - Provinces

Mediterranean
38.2887204 26.3778354 Ses, East
Coast

Alacaty, Alacat,
% Cesmelzmir, Cesmel
Tiirkiye

Gediz
River

Turkey Izmir

Risk analizinde ayfita degerlendirilmistir. Otelimizin su kullanim faaliyetleri nedeni ile deniz, gol
gibi sularda yasayan canlilar zarar gdrmemektedir. Tesisin su ihtiyaci sebekeden karsilanmaktadir. Su
tuketimi 6l¢lilmektedir ve su tilketimi azaltim hedeflerimiz bulunmaktadir (Tablo 12). Otelimizde ¢arsaf
ve havlularin misafir istegine bagl olarak degistirilmesi gibi iyi uygulamalar kullaniimaktadir.

Su tiiketimi, sayac ve fatura verileriyle aylk olarak izlenmis, yiksek tiiketim dénemlerinde analizler

yapilmistir.

Su tiiketiminde %13 oraninda tasarruf saglanmistir.

Tesis genelinde su risk analizi yapilmis, suyun verimli kullanimi igin sensérli musluklar, distk akisli
armaturler ve su tasarruflu rezervuarlar kullaniimistir.

Bahce sulamasinda yagmur suyu ve gri su kullanimi tesvik edilmistir.

Su kagaklari ve arizalar igin hizli miidahale prosedirleri olusturulmus, diizenli bakim ve kontrol
saglanmistir.

Atik su yonetimi:

Atik suyun bertarafi icin yerel yonetimin belirledigi dizenlemelere uyulmaktadir. Bu konuda yasal
gerekliliklere tam uyum saglanmaktadir.

Atik suyun cevreye zarar vermemesi icin periyodik gider temizligi ve bakim islemleri yapilmistir.

Atik su aritma sistemleriyle ilgili teknik servis ve bakim kayitlari diizenli olarak tutulmustur.

12
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8. Atik YOnetimi

MONREVE ALACATI Otelimizde bir Atik Yonetim Plani vardir. Plan, atik tGretiminin izlenmesini, atiklarin
azaltilmasini ve bertaraf yontemlerini icermektedir. Atik takibi icin glincel bir tablomuz bulunmaktadir
(Tablo 13).

Atiklar ayristirilirken, tiirlerine gére kaynaginda ayri toplanmakta, mevzuatlara uygun gecici depolama
alanlarinda biriktirilmekte ve siresi icinde uygun yontemlerle lisansh firmalara teslim edilerek
uzaklastinimaktadir.

MONREVE ALACATI Otelimiz atik yonetimi konusunda dizenli olarak egitimler planlamakta,
calisanlarini ve paydaslarini diizenli olarak ve gesitli gérsel ve iletisim materyalleri ile bilgilendirmekte
ve yonlendirmektedir.

Monreve Alagati Otelimiz, Sifir Atik Yonetmeligi konusunda tiim ylkimlilGklerini yerine getirmis olup,
Temel Seviye Sifir Atik Belgesi almistir.

Toplam atik miktarinda %31 oraninda tasarruf saglanmistir.

e Tehlikeli ve Ozel Atiklar:
o Bitkisel atik yaglar, elektronik atiklar ve tehlikeli kimyasal atiklar mevzuata uygun
sekilde lisansli firmalara teslim edilmistir.
o Atik pil ve elektronik atik kutulari tesisin uygun noktalarina yerlestirilmistir.
o Sifir Atik Belgesi ve Uygulamalari:
o Sifir Atik Belgesi uygulamamiz devam etmektedir.
o Atik azaltimi ve geri dénisiim oranlarinin artirilmasi icin ¢alisanlara ve misafirlere
yonelik bilgilendirme ve egitimler diizenlenmistir.

Tek Kullanimlik Plastik ve Ambalajli Uriinlerin Azaltiimasi
e Plastik Azaltim Hedefleri ve Sonuglar:

2025 yilinda tek kullanimlik plastik ve ambalajli Girlinlerin tiketimi 6nemli 6l¢tide azaltilmistir.

o Sampuan, terlik, dus jeli gibi Grinlerde aylik tiiketim miktarlari distrtlmus, bliytk
boy ve yeniden doldurulabilir dispenser sistemlerine gegilmistir.

o Plastik pipet, karistirici ve bardak gibi triinler tamamen kaldirilmis veya biyobozunur
alternatiflerle degistirilmistir.

o Buklet malzemeler yerine dispenser sisteme sezon sonunda gegilebildigi igin
hedeflenen oran yakalanamamistir.

e Alternatif Uygulamalar:

o Odalarda ve ortak alanlarda cam sise ve dispenser kullanimi yayginlastiriimistir.

o Misafirlere gevre dostu Urlinler sunulmus, plastik poset ve ambalaj kullanimi
minimize edilmistir.

Cevre Yonetimi, Bakim ve Teknik Servis
e Cevre YOnetim Sistemi:

o Tesis genelinde gevre ydnetimi, atik yonetimi, enerji ve su ydnetimi, kimyasal
yonetimi gibi alanlarda diizenli bakim ve kontrol yapilmaktadir.

o Cevre riskleri ve yasal yukimlilikler periyodik olarak gozden gegirilmekte, gerekli
Onlemler alinmaktadir.
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e Bakim ve Teknik Servis Kayitlari:
o Tum teknik ekipmanlarin (1sitma-sogutma sistemleri, su aritma cihazlari, mutfak
ekipmanlari vb.) periyodik bakimlari yapilmakta ve kayit altina alinmaktadir.
o Atk su aritimi ve gider temizligi icin periyodik bakim yapilmakta, bakim formlari ve
teknik servis raporlari diizenli olarak arsivienmektedir.
o Calisanlara yonelik ¢evre bilinci ve strdirilebilirlik egitimleri diizenli olarak
yapilmaktadir.

9. TASIMACILIK

Tesisimiz, nakliye gereksinimlerini azaltmaya ¢alismaktayiz ve misteriler, calisanlar, tedarikgiler ve
kendi operasyonlarinda daha temiz ve kaynak agisindan daha verimli alternatiflerin kullaniimasini
aktif olarak tesvik ederiz.

Toplu tasima tercihimiz vardir. Elektrikli buggyler ile tesis icerisinde ulasim saglanmaktadir. Tesis
icerisinde misafilerimize bisiklet imkani mevcuttur.

Cevre Koruma ve Atik Yonetimi Politikasi

Monreve Alagati Otel turizm sektoriiniin en 6nemli kaynaginin ¢evre ve dogal glizellikler

oldugunun farkindadir. Bu nedenle, Monreve Alagati Otel olarak

Cevrenin kirlenmesini 6nlemek, olasi ¢evresel etkilerimizi en aza indirmek icin calisiyoruz.

Yeryliziindeki dogal kaynaklarimizin ve glizelliklerimizin, gelecek nesillerden bize emanet

oldugunun bilinciyle sorumluluklarimizin farkindayiz.

Tesisimizin c¢evresel acidan vyasal yikidmlaliklerini takip ediyor, yasalara tam uyum

saglanmasi konusunda hassasiyet gosteriyoruz. Gereken malzemenin, gereken zamanda ve

bicimde, gerektigi kadar kullanimini ve hizmet kalitemizden 6diin vermeden, israfin

engellenmesini gbzetiyoruz.

Tedarik ettigimiz malzemelerin ¢cevreye olan etkin 6zelliklerini inceliyor, atik miktarini

minimize eden uygulama ve teknolojilere dncelik vermeye calisiyoruz.

Cevresel etkilerimizi en aza indirmek i¢in tesisimizde olusan atiklarimizin olusumunu

azaltmak en 6nemli 6nceliklerimizden.

Tesisimizde olusan atiklari, tehlike kategorileri 6zelliklerine gore kaynaginda ayristirarak

topluyor, mevzuatlara uygun alanlarda, miktarlarda ve siirelerde depoluyoruz. Tesisimizde

olusan atiklarimizi kayit altina aliyor, ¢evreyi kirletmeden ve ilgili cevre mevzuatina uygun

bicimde tesisimizden uzaklastirarak geri donlisum / geri kazanim ya da bertarafini

sagliyoruz.
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En 6nemli tiketimlerimizi su ve enerjiyi kayit altina aliyor, strekli izliyor ve tasarruflu
kullanmaya calisiyoruz. Tesisimizi tercih eden degerli misafirlerimizin beklentilerini tam
anlamiile karsilarken, gereksiz kaynak kullanimin azaltilmasi igin farkindalik ve ortak biling
olusturmak Uzere girisimlerde bulunuyor, tim paydaslarimizi bu amacla birlikte hareket
etmeye davet ediyoruz.

Saglik ve hijyen kurallarint ihlal etmeden, tek kullanimlik malzemeler yerine, geri
donisime katkl saglayan ve yeniden kullanimi mimkin olanlarin tercih edilmesini
saglamaya calisiyoruz.

Calisanlarimiza bu konuda egitimler veriyor, degerli misafirlerimize ¢cevreci hatirlatmalar
yaplyor, tim paydaslarimizla kaynak israfinin 6niine ge¢meyi amacliyoruz.

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi strekli 6lglyor, degerlendiriyor, gelisime
acik bir bicimde hedeflerimizi glincelliyoruz.

Cevresel performans raporlarimizi acik ve seffaf bir bicimde tim paydaslarimiz ile
paylasiyor, tim paydaslarimizin da bizim kadar hassasiyetle yaklasip, c¢evresel
strdirulebilirlik i¢in Ustlerine diseni yapmalari i¢cin bilgi paylasiminda bulunuyoruz.
Tesisimiz kati atik dlglimlerini yapip turist basina diisen atik miktarlarini hesaplamaktadir. Ayristirilan

atiklar ise firmaya teslim edilmektedir.

ZARARLI MADDELER

Tesisimiz blinyesinde kullanilan zararli madde envanteri yapilmis olup aylik kullanim takip
cizelgelerimiz mevcuttur.Zararli maddeleri tutulan alanin gérevlisi mevcuttur.Goérevlisine zararl
madde egitimleri verilmistir.

KIiRLILIGIN EN AZA iNDIRILMESi

CEVRE KORUMA VE ATIK YONETiMI POLITiKASI
isletmemizde cevreyi korur, kirlenmesini nler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi
azaltarak korunmasina 6nem veririz.

Bunun igin;

e Yasal diizenlemelere uyum saglar cevre etkimizi azaltmaya calisiriz.
e Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya
Ozen gosteririz.
¢ Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢ durumunda ve gerektigi kadar
kullanilmasinin hem c¢evreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini
biliriz,
e isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri déniisim” ve “cevre dostu” etiketi
olanlari tercih ederek dogayi korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari
yaratmaya calisiriz,
o Kagit, pegete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar
kullanip dogaya daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,
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e Atiklari dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama siire
sinirlarini asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz,
e Su, enerji ve tiim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya ¢alisiriz. Bu hassasiyetimizi
cahisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiriz.

e Cevre yonetimi konusundaki performansimizi élger, bu verileri hedefler ile izler ve
performansimizi gelistirmeye ¢aligiriz.

¢ Calisanlarimizi cevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmayi amaclariz.

“Saglikh Cevrenin ” Odakli is Anlayisi
Kurulusumuz, faaliyetlerini gerceklestirirken, bitiin is ortaklari ve paydaslari ile birlikte, cevrenin
Tum unsurlarinin korunmasini ve ¢cevresel etkilerin azaltilmasini esas almaktadir. Tim faaliyetlerini
cevreye saygili olarak gerceklestirmeyi temel deger olarak kabul etmekte, cevresel iliskisinin olasi tiim
olumsuz unsurlarini 6ncesinden tespit ederek bertaraf etmenin yollarini gelistirmektedir.
Bu kapsamda, Kurulusumuz 'in “Saghkh Cevrenin ” odakh sahip oldugu is anlayisi asagida
siralanmistir:
e Faaliyet alanlarinin tamaminda c¢evresel etki dlcerek raporlanir ve sektér bazli hedefler
belirlenerek iyilestirme aksiyonlari alinir.
e Cevre dostu Urlin ve hizmetlerin gelistirilmesi ve uygulamasina olanak saglanir.
e  Muimkiin oldugunca Cevre Dostu Uriinlerin satin almasi gergeklestirilir.
e Tim sektorlerde enerji verimliligi calismalari slirekli takip edilir, gelistirilir ve gerekli alt yapiyi
olusturmak ve var olani yenilemek i¢in cahsilir.
e Enerji tiketiminde yenilenebilir enerji kaynaklarinin (YEK) kullaniminin artirilmasi igin
cabalanir.
e Suyun verimli kullanimini saglamak icin bu konuda ¢alisanlardan baslayarak tiim paydaslarda
farkindalik saglayacak egitimler ve bilgilendirmeler yapilir.

10. BiYOCESITLILIGININ KORUNMASI

Tesisimiz, vahsi yasami ve yasam alanlarini rahatsiz etmemektedir.

Proje alani izmir Cesme Alacati yarim adasinda bulunmaktadir. Bu yarim ada engin bir bitki
cesitliligine ev sahipligi yapmakta olup genel anlamda adeniz maki florasina sahiptir.

Monreve Otel ise Alacgati yolu lizerinde merkezi bir konumda olup 970 m2’lik bir bahge alanina
sahiptir.

Bu otel iki defa el degistirdigi igin yeni otel kullanimina yonelik olarak tekrar bahgesi tasarlanmis ve
uygulanmistir. Bitkilerin segciminde genelde Akdeniz bolgesi ekolojik kosullari dikkate alinmigs; bahge
ozelinde bitkilerin toprak, 151k, sicaklik, riizgar, glines, golge, su istekleri gibi parametrelere dikkat
edilerek bitkisel tasarim hazirlanmis ve uygulanmistir. Bilinen tasarim yaklasimlarinin yaninda,
glinimiz degisen iklim kosullarina entegre olabilecek doga temelli coziimlerle, kurakhga direncli,
sulama istekleri dengeli ve kullanilan ¢im yiizey miktarlarinin sinirli olmasinadikkat eidlerek iklime
duyarli, stirtidirilebilir ve az bakim gerektiren bir tasarim yaklasimi benimsenmistir.

Ust doku agac gruplari: Proje alaninda iist dokuyu olusturacak agaclari secerken mevcut agaclari
korumak ve ekolojik istekleri bu mevcut dokuda bulunan Washingtonia robusta ( Palmiye) ve Olea
europaea (Zeytin) ile uyumlu agaclari, calilari, sarilicilari ve soganh bitkileri secmek dncelikli tercihimiz
olmustur.

11. iSTiLACI TURLER
Tesisimiz blinyesinde alinan veya bakimi gerceklestiren tirlerlerin envanteri mevcuttur.
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Bocek ilaglama igin anlagsmis bulundugumuz sirletin tim yetkinlik belgeleri mevcuttur.

12. DOGAL ALANLARA ZiYARET
isletme bélgemizde bulunan tarihi dogal alanlarimiz mevcuttur.Bulundugu bélge itibari ile yerel
esnaftan alisveris yapilabiilir.
13. YABAN HAYATI ETKILESIMLERI
Tesis olarak sokak hayvanlari beslemesi gonilltlik ile yapariz.Misafirlerimize zarar vermeden,sokak
hayvanlarini besleriz.
14. HAYVAN SAGLIGI VE REFAHI
Yetkili ve uygun sekilde donanimli kisiler disinda, yerel/bdlgesel ve uluslararasi yasalara uygun olarak
diizenlenmis faaliyetler haricinde hicbir vahsi hayvan tlrl edinilemez, yetistirilemez veya esir
tutulmaz. Tim vahsi ve evcil hayvanlarin barinma, bakim ve kullanimi en yiksek hayvan refahi
standartlarini karsilamaktadir.
Monreve Otel, evcil hayvan dostu bir tesis olarak hizmet vermektedir. Hayvan haklarina saygil
politika benimsenmis; otel alanlarinda hayvanlara zarar vermeyen uygulamalar hayata gegirilmistir.
Misafirlerin evcil hayvanlari icin 6zel alanlar ve bilgilendirme materyalleri sunulmaktadir.

e Hayvan dostu oda segenekleri sunulmaktadir.

e Hayvan haklarina saygi politikasI tim c¢alisanlara bildirilmistir.

15. YABAN HAYATI AVCILIGI VE TiCARETI

Yaban hayati turleri, kullanimlarinin strddrulebilir olmasini ve yerel/bélgesel ve uluslararasi yasalara
uygun olmasini saglayan diizenlenmis bir faaliyetin parcasi olmalari disinda avlanamaz, toplanamaz,
tiketilmez, sergilenmez, satilmaz veya ticari faaliyetlere konu edilmez.

17




	1. Sürdürülebilirlik Yönetim Sistemi
	2. Yasal Uyum
	3. Paydaşlar ve iletişim
	4. Erişilebilirlik
	5. Satın Alma
	6. Kültürel Sürdürülebilirlik Politikası
	7. Enerji ve Su Yönetimi
	8. Atık Yönetimi

